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FIRAT UNIVERSITESI KURUMSAL RiSK YONETIM YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tammlar ve ilkeler

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci Firat Universitesinin faaliyetleri esnasinda ve sonrasinda
Universitenin stratejik amag ve hedefleri ile bu hedeflere ulagmak icin yiiriitiilen tim siirec ve faaliyet hedeflerine
ulasilmasini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, belirlenmesi, tespit edilmesi, kontrol edilmesi, degerlendirilmesi,
tespit edilen risklerin Olgiilmesi, olusabilecek risklerin giderilmesi i¢in uygulanacak prensip, politika ve
programlarailiskin usul ve esaslar1 belirlemek, risklerin etkilerinin en aza indirilmesini saglayacak sistematik bir

yaklasim gelistirerek Universitede etkin bir kurumsal ydnetim araci olarak uygulanmasini saglayacak akademik ve
idari tiim siireglere deger katacak bir risk yonetim stratejisi meydana getirmektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Ydnerge, Firat Universitesinin faaliyetleri kapsaminda gerceklesebilecek risklerin
tanimlanmasina, belirlenmesine, énlenmesine, yonetilmesine iliskin usul ve esaslari, risk yonetimi strecinde gérev
alacak kisilerin yetkilerini ve sorumluluklarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonerge, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, i¢ kontrol ve OnMali
Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Genel Tebligi ve Kamu i¢Kontrol Rehberine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Ydnergede gegen;

a) Universite: Firat Universitesini,

b) Ust Yonetici: Firat Universitesi Rektorini,

¢) Birim: Universitenin Idari ve Akademik Birimlerini,

¢) Birim Yoneticisi: Fakiiltelerde Dekani; Enstitii, Yiiksekokul, Konservatuvar, Meslek Yiiksekokulu ve
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde Mudurl; Koordinatorliklerde Birim Koordinatorini; Uygulama ve
Arastirma Hastanesinde Bashekimi; Rektorliik Merkezi Birimlerinde Genel Sekreteri, I¢ Denetim Birim Yéneticisini,
Daire Bagkanlar1 ile Hukuk Miisavirini; Teknokentte Genel Miidiirii ifade eder.

d) i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu: Universitemiz Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan
hazirlik ¢aligmalari siirecinde olusturulan kurulu

e) Idare Risk Koordinatorii: Ust yonetici tarafindan gérevlendirilen Rektdr yardimeilarindan birini veya
Strateji Gelistirme Daire Bagkanini,

f) Birim Risk Koordinatorii: Birim yoneticisi tarafindan belirlenen, birimin gorevleri ve i¢ kontrol
uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan kisiyi ya da teskilat yapisinin kiiglikliigii ve personel sayisinin
yetersizligi gibi nedenlerle Birim Risk Koordinatdriiniin belirlenmesinde giicliikk bulunan idarelerde birimlerin en iist
yoneticisini,
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g) Birim Risk Calisma Grubu: Birim yoneticisi tarafindan belirlenen birime bagl alt birim yoneticilerinden
ve birimin gorevleri ile i¢ kontrol uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan ve en az {i¢ kisiden olusan
caligma grubunu,

g) Universite Risk Stratejisi Belgesi: Birim Risk Stratejisi Belgelerinin degerlendirilmesi ile hazirlanan,
tiniversitenin risk yonetimine iliskin kurumsal yaklasim ve {ist diizey politikalar1 hakkinda bilgileri iceren risk
stratejisi belgesini,

h) Birim Risk Stratejisi Belgesi: Birim Risk Koordinatdrii ve Birim Risk Caligma Grubu ile birlikte hazirlanan,
birimin risk yonetimine iligkin yaklasim ve politikalar1 hakkinda bilgileri i¢eren risk stratejisi belgesini,

1) Risk: Universitenin kurulus amaglar ile stratejik amag¢ ve hedeflerine ulagsmasma ve gérevlerinin ifasina
engel olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek durum ya da olaylari,

i) Dogal Risk: Mevcut olan riskin, yonetilmeden veya herhangi bir 6nlem alinmadan 6nceki seviyesini,

i) s Siireci: Belirli bir dizi girdiyi, belirli bir dizi faydali ¢iktiya doniistiiren, tanimlanabilen, sinirlari
konulabilen, tekrarlanabilen, 6lgiilebilen, sorumlusu olan, deger yaratan, birbiriyle iligkili faaliyetler zincirini,

K) Is Siireci Akis Semasi: Siiregleri olusturan faaliyetlerin sirasimn ve faaliyetler arasi iliskilerin gorselligini,
I) Kanun: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununu,

m) Makul Giivence: Universitenin amag ve hedeflerinin gerceklesecegine dair fayda-maliyet analizi ve risk
kosullar1 altinda tatmin edici giivenilirlik derecesini,

n) Maliyet: Riske uygulanacak iyilestirme stratejilerine harcanacak parasal miktart,

0) Fayda: Riske uygulanacak iyilestirmeler sonucunda giderilecek hasarin parasal toplamini,

0) Risk Istah1: Universite veya birimin belirli bir fayda veya getiri karsihginda iistlenmeyi goze aldig risk
diizeyini,

p) Risk Analizi: Risklerin, riskleri ortaya ¢ikaran sebeplerin, olumlu/olumsuz etkilerini ve bu etkilerin ortaya

¢ikma olasiliklarmin belirlenmesini,

r) Risk Haritasi: Stratejik amaglara, hedeflere ulasmada karsilasilabilecek riskleri, alinacak tedbirleri ve
iyilestirme stratejileri ile riskleri dnlemeye yonelik yapilacak yaklasik harcama miktarlar1 gibi {iniversitenin risk
yonetimi konusundaki bilgilerini iceren ¢izelgeyi,

s) Risk Yonetim Siireci: Universitenin amag ve gorevlerini gerceklestirebilmesi icin makul bir giivence
saglamak f{zere, risk olarak tamimlanabilecek muhtemel olay veya durumlarin onceden belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi siirecini,

s) Tehdit: Universiteyi muhtemel risklerle kars1 karsiya getirebilecek eylem, olay ve hassas gorevleri,
t) Yonerge: Firat Universitesi Kurumsal Risk Yo6netim Ydnergesini
ifade eder.
Risk Yonetimine iliskin Ilkeler
MADDE 5 — (1) Universitenin risk yonetimine iliskin ilkeleri sunlardir;

a) Universitenin amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini ve hizmet sunulmasim engelleyebilecek veya
hizmet kalitesini diisiirebilecek, i¢ ve dis paydaslarin tiniversiteye olan gilivenini sarsabilecek, yolsuzluga meydan
verebilecek, faaliyetlerin mevzuata aykir1 yiiriitilmesine ve kaynak kaybina sebep olabilecek her tiirli olay risk
olarak degerlendirilir.

b) Riskler, ger¢eklesme ihtimali ve ger¢eklesmesi halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin etkileri goz oniinde
bulundurularak olgtlir.

) Birimin faaliyetleri dikkate alinarak risklerin siniflandirilmasi yapilir. Riskler, stratejik amag ve hedefler,
stirecler, alt siirecler ve birimin faaliyetleri itibariyla ayr1 ayr1 analiz edilir.
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¢) Risk yonetim siirecleri, faaliyetlerin niteligine uygun tasarlamir ve uygulanir. Risk yonetim siirecine iligkin
akis semas1 EK-1’ de verilmistir.

d) Risk yonetimi hesap verilebilir, seffaf ve giivenilir olmalidir.

e) Risk y6netim siireci ¢aliganlarla birlikte tasarlanmir. Her birim, birim ¢alisanlarmin katilimi ile kendi idari
yapisini ilgilendiren riskleri tespit edip kayit altina alir.

f) Risklerin ger¢eklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilip, degerlendirilerek
alinacak tedbirler belirlenir.

g) Universite Risk Stratejisi Belgesi, stratejik amac ve hedeflere ulasmada yoneticilere makul derecede
glivence saglayacak sekilde tasarlanir.

g) Riskler stratejik plan hazirlama siirecinde tespit veya kontrol edilir ve stratejik plana eklenir.

i) Ust yonetici, risk yonetiminin Universiteye bagli biitiin birimlerde etkin bir sekilde uygulandigini
denetlemekle yikiumlGdur.

1) Tespit edilen riskler, etkilerine ve olasiliklarina gore kategorilere ayrilir ve her bir risk kategorisi igin ayr1
coziimler retilir.

J) Etkisinin ve olasiliginin yiiksek oldugu belirlenen biitiin riskler, diizenli araliklarla kontrol edilir ve elde
edilen sonuglar Ust Yoneticiye raporlanir.

k) Risk yonetim siirecinde tespit edilen yeni riskler ile bu risklere ait olan sebep ve sonuclar belgelenip, risk
i¢in hazirlanan planlar giincellenir.

I) Universite, risk ydnetimini daha isler bir hale getirmek icin i¢ ve dis paydaslardan fikir talebinde
bulunabilir.

IKINCI BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
Rektor’iin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
MADDE 6- (1) Rektor’tin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Her ti¢ yilda bir idarenin ama¢ ve hedefleri dogrultusunda risklerin yonetilmesi konusunda stratejinin
belirlenmesini ve bu stratejinin nasil uygulanacagim gosteren Universite Risk Stratejisi Belgesinin tiim calisanlara
yazili olarak duyurulmasini saglar.

b) Risk yonetimi i¢in gerekli yapilar1 (ig Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu vb.) olusturarak gorev ve
sorumluluklarinin agikca belirlenmesini saglar.

¢) Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk Koordinatériine gerekli destegi
saglar.

d) Paydaslar ve kamuoyuna karsi risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve katilimciligi saglamak
konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

e) I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu ile Idare Risk Koordinatorii tarafindan kendisine sunulan
degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iliskin stratejik eylemler belirler.

f) Risk yonetimi siireglerinin tutarhiliginin saglanmasim gozetir.

g) izleme raporlarmi inceler ve risk yonetiminin etkinligini saglar.

h) Risk yonetiminin tim asamalarinda ¢alisanlar1 tesvik eder.

i) Gerekli gordiigii hallerde i¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kurulunu toplantiya ¢agirir ve baskanlik yapar.
J) Risk yonetimi gorevlerinin yerine getirilebilmesi i¢in maddi kaynagi saglar ve insan kaynagini destekler.

i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun Gérev ve Sorumluluklar

3127



FIRAT - .. R .
UNIVERSITESI Kurumsal Risk Yonetimi YOnergesi

MADDE 7 — (1) I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gérev ve sorumluluklar: sunlardir;

a) Universitenin Risk Strateji Belgesini hazirlayarak Rektdr’iin onayina sunar.

b) Idarenin risk yonetim kiiltiiriiniin olusturulmasinda politikalar belirler.

¢) Universitenin kars1 karsiya oldugu risklerin etkili ve tutarl bir sekilde ydnetilip yonetilmedigini gozetir.
d) Yiksek oncelikli riskleri diizenli olarak takip eder.

e) Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iliskin politika ve prosediirleri
belirleyerek koordine etmesi acisindan idare Risk Koordinatoriine bildirir.

f) Universite Risk Stratejisi Belgesinde dngériilmeyen risklerin aniden ortaya ¢ikmasi durumunda riski ilgili
birime iletir ve riskin giderilmesine yonelik faaliyetlerin takibini yapar.

g) Diger idarelerle ortak ydnetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlari Idare Risk Koordinatdriine bildirerek
ilgili idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli ¢aligmalarin yapilmasini saglar.

h) I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunca belirlenen siklikta toplanarak, idarenin risk ydnetim
stireclerinin etkili isleyip islemedigini ve risklerde gelinen durumu degerlendirerek Rektére raporlar.

i) Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama Orneklerinin tespit edilmesi ve
yayginlagsmasi konusunda ¢aba gosterir.

J) Risk yonetim sisteminin stratejik plan ve performans programi dogrultusunda siirekli gelisimini,
iyilestirilmesini ve kontroliinii saglar.

k) Risklerin 6nlenmesi igin yapilan maliyet analizlerini degerlendirerek strateji belirler.

[) Universite risk istahin (risk alma ve kabullenme seviyesi) gerekli gordiigii hallerde belirler.
Idare Risk Koordinatériiniin Gérev ve Sorumluluklar

MADDE 8 — (1) idare Risk Koordinatériiniin goérev ve sorumluluklari;

a) Risk yonetimi cergevesinde Birim Risk Koordinatorlerini toplantiya ¢agirir.

b) Her bir Birim Risk Koordinatérii tarafindan raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak “Universite
Konsolide Risk Raporunu” hazirlar; bu raporu belirlenen donemlerde I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna
ve Rektor’e sunar. Bu raporla birlikte izlenmesi gereken 6nemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

c) Diger idarelerin risk koordinatorleri ile ortak risk alanlarina iliskin konularin goriisiilmesi ve bunlarin
Universite icerisinde koordinasyonunu saglar.

¢) Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaclarmni her toplant1 dncesinde i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kuruluna raporlar.

d) i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun gériisleri, tavsiyeleri ve kararlarmi Birim Risk
Koordinatérlerine bildirir ve Universitenin risk yonetim siireclerinin tutarli olmas1 konusunda bildirim saglar ve
idarenin risk ydnetim siireclerinin tutarl olmasi konusunda gerekli 6nlemleri alir.

Birim Risk Koordinatoriiniin Gérev ve Sorumluluklar
MADDE 9 — (1) Birim Risk Koordinatoriiniin gorev ve sorumluluklart;

a) Birim Risk Calisma Grubu iiyelerini belirleyerek, grup iiyelerinin isim ve iletisim bilgilerini Idare Risk
Koordinatortine bildirir.

b) Birim Risk Calisma Grubu toplantilarina bagkanlik eder.
c) Risk yonetim siireglerinin uygulanmasini saglar ve kontrol eder.

¢) Risk kayitlarini yilda bir kez gdzden gegirerek, Idare Risk Koordinatériine Gelistirme Daire Baskanligima
raporlar.

d) Risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaclarini tespit eder ve ilgililere bildirir.

e) Biriminde risk yonetim sisteminin iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglar.
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f) Birim Risk Calisma Grubu tarafindan tespit edilen birimin amag ve etkileyebilecek riskleri degerlendirir ve
Idari Risk Koordinatériine raporlar.

g) Birim Risk Calisma Grubu tarafindan yil i¢erisinde belirlenen riskleri Koordinatoriine raporlar.

h) Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik saglar. Tespit
edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak faaliyetler ile eslestirir ve tiim 6nemli konularin
ele alinmasini saglar.

i) Birim Risk Caligma Grubunun raporladigi riskleri birim diizeyinde izler. Mevcut risklerdeki degisiklikleri
ve varsa yeni riskleri degerlendirerek birim ydneticisinin de uygun goriisiinii alarak Idari Risk Koordinatdriine
raporlar.

J) Yillik olarak daha oOnce belirlenmis veya yil igerisinde ortaya cikabilecek risklerin iyi yonetilip
yonetilmedigine dair kanitlar1 Idari Risk Koordinatdriine sunar.

k) idari Risk Koordinatdrii ile I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gériisleri, tavsiyeleri ve kararlart
dogrultusunda varsa Birim Risk Caligma Grubuna geri bildirim saglar.

Birim Risk Calisma Grubu Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 10 - (1) Birim Risk Caligma Grubunun gorev ve sorumluluklart;

a) Universitenin stratejik hedeflerine ulasabilmesi agisindan birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit
edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, izlenmesi ve raporlanmasi gorevlerini yerine getirir.

b) Birime bagli alt birimlerce yiiriitiilen faaliyetlere yonelik risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap
verilmesi, izlenmesi ve raporlanmasi gorevlerini yerine getirir.

¢) Birim hedeflerine ve faaliyetlerine ait yeni tespit edilen riskleri, risk puani degisenleri ve kontrollerin
etkinligini yilda en az bir kez gbzden gegirir.

¢) Calisanlardan gelen bilgileri birlestirir.
Cahsanlarin Gorev ve Sorumluluklar:

MADDE 11- (1) Risk yonetiminin basarisi, ¢alisanlarin risk yonetimini sahiplenmesine baglidir. Dolayisiyla,
her bir calisan, gérev alani ¢cergevesinde risklerin yonetilmesinden (risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap
verilmesi, izlenmesi ve raporlanmasi) sorumludur. Universite ¢alisanlarinin risk yonetim siirecindeki gorev ve
sorumluluklari;

a) Yeni ortaya cikan ve / veya degisen riskleri tanimlar, bunlar1 Birim Risk Calisma Grubuna iletmek yoluyla
birimlerinde risk yonetimi siireclerine dogrudan katkida bulunur

b) Gorev alanindaki riskleri, Universite tarafindan belirlenen yetki ve sorumluluklar1 cergevesinde yonetir.

c) Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda Birim Risk Calisma Grubuna ve Birim
Risk Koordinatdriine gerekli kanitlar1 saglar.

I¢ Denetim Birim Baskanhgimn Gorev ve Sorumluluklar
MADDE 12 - i¢ Denetim Birim Baskanliginin gorev ve sorumluluklar1 sunlardir;

a) Risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip yonetilmedigi hususunda
incelemeler yaparak Rektor’e mevzuatlari ¢ercevesinde gerekli raporlamalar1 yapar.

b) Risk yonetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesinde birimlere kolaylastiricilik ve egitim gibi danismanlik
hizmetleri sunar.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgimin Gorev ve Sorumluluklar
MADDE 13 - Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin gérev ve sorumluluklari sunlardir;

a) Idarede risk yonetimine iliskin ¢aligmalar1 koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi
kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli dénemler halinde I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kuruluna rapor sunar.
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b) Risk yonetimi siire¢lerinin idarenin tiim birimlerinde etkin iglemesini saglamak iizere teknik destek ve
rehberlik hizmeti verir.

c) Risk yonetimine iliskin iiniversitenin egitim ihtiyaglarini belirler, egitim faaliyetlerini koordine eder ve
yarutdr.

d) Strateji Gelistirme Daire Baskani, Idare Risk Koordinatorii olmamasi durumunda Idare Risk
Koordinatoriiniin sekretarya hizmetlerini yiiriitiir. Aksi durumda ise sekretarya hizmetini Genel Sekreter tarafindan
belirlenecek olan Genel Sekreter Yardimcisi yiiriitiir.

UCUNCU BOLUM
Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
Risklerin Belirlenmesi

MADDE 14 — (1) Risk yonetimi siirecinin ilk asamas1 olan risklerin belirlenmesi; stratejik amag ve hedefler,
birim hedefleri, birim faaliyetleri ve is slireglerine yonelik muhtemel tehditler ve firsatlarin dnceden tanimlanmis
yontemlerle belirlenmesi, gruplandirilmasi ve giincellenmesi siirecidir. Risklerin belirlenmesine yonelik sorulara
EK-2’de yer verilmistir. Risklerin belirlenmesinde asagidaki hususlar g6z 6niinde bulundurulur.

a) Riskler siire¢ hiyerarsisi i¢erisinde stratejik diizey, birim diizeyi, alt birim diizeyinde tespit edilir.
b) Stratejik riskler, stratejik plan hazirlama asamasinda olusturulan ekip tarafindan tespit edilir.
c) Birim duzeyi ve alt birim duzeyi (faaliyet diizeyi) riskler Birim Risk Caligma Grubu tarafindan tespit edilir.

¢) Riskleri tespit edebilmek i¢in; beyin firtinasi, PESTLE analizi, GZFT/SWOT analizi ve anket
tekniklerinden/yontemlerinden biri veya birkag¢1 kullanilabilir.

d) Birim Risk Calisma Grubu; birim hedefleri iizerinde risklerin tespitinde yer alan sorulardan ve is akislar1
iizerindeki riskleri tespitinde yer alan sorulardan yararlanabilir. Is akislar1 iizerinde riskler, alt birim yoneticileri ile
birlikte is adimlar1 tek tek degerlendirilmek suretiyle tespit edilir.

e) Risk tanimlanirken, herkes tarafindan anlasilabilir ve raporlamaya uygun ifadelere yer verilir. Tespit edilen
riskler; “x” riski veya “x’in olmasi1” riski seklinde ifade edilir. Riskin tanimindan; riskin kaynagi ve ortaya ¢ikabilecek
kay1p, acik ve net olarak anlasilabilmelidir.

f) Riskler tespit edildikten sonra i¢ risk ve dis risk seklinde gruplandirilir.
g) Tespit edilen riskler, “Risk Tespit Formu” na (EK-3) ve “Risk Oylama Formu” na (EK-4) kaydedilir.
h) Riskler tanimlanirken; risklerin ¢esidi, kaynagi, sebebi, etkisi ve seviyesi goz 6niinde bulundurulur.

i) Risk belirleme ¢alismalari; inovasyon, arastirma, toplumsal destek ve sosyal sorumluluk, egitim 6gretim
kalitesinin arttirilmasi, etik kurallar, is stirekliligi ve glivenligi, yerel, toplumsal ve kiiresel iliskiler, yonetsel kararlar,
kampiis giivenligi, mevzuata uyum, fiziksel ve finansal varliklarin korunmasi konular1 ¢ercevesinde yiiriitiiliir.

J) Risk belirleme sirecinde; amaca uygun, sahip olunan en guncel bilgiler kullamlir ve bu bilgiler
belgelendirilir.

k) Risk tiirlerinin dogru bir sekilde belirlenebilmesi i¢in kapsayiciligi yiiksek risk gesitlerini igeren risk tiirleri
tablosu kullanilir.

1) Riskler tespit edilirken Universitenin faaliyetlerinin basarisizlikla sonuglanmasia sebep olabilecek is ve
islemler, stratejik amag ve hedeflerin gergeklesmesini engelleyen durumlar dikkate alinir.

Risk Turleri
MADDE 15 — (1) Riskler, i¢ riskler ve dis riskler olmak iizere iki baslikta degerlendirilir;

a) I¢ riskler: I¢ riskler, dogrudan idare tarafindan kontrol edilebilecek olaylar sonucunda ortaya g¢ikan
risklerdir.

b) Dis riskler: Dis riskler, idarenin kontrolii disinda ger¢eklesen olaylar sonucunda ortaya ¢ikan risklerdir.
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Risk Hiyerarsisi
MADDE 16 — (1) Risk yonetim donglisu stratejik plan hazirlik asamasinda hedeflerin belirlenmesi ile baglayan

ve hedeflerin Ongoriildiigii sekilde gerceklestirilip gergeklestirilmediginin analiz edilmesiyle sonuglanan biitiin
asamalar1 kapsar. Riskler kurum diizeyi, birim diizeyi, alt birim diizeylerde yonetilir.

a) Kurum Duzeyi (Stratejik Duzey) Riskler: Stratejik amag ve hedeflere yonelik risklerdir. Stratejik duzey
risklerin belirlenme siireci stratejik planlama ekibi tarafindan; stratejik planlama kapsaminda amag¢ ve hedeflerin
belirlenmesi sireci ile bir biitiin olarak ve es zamanli yiiritiilir. Bu riskler hedef bazinda belirlenir bu sayede
hedeflere ulagmay etkileyebilecek risklerin oncelikle ele alinmasi saglanir.

b) Birim Diizeyi Riskler: idarenin stratejik hedeflerine ulasabilmesi agisindan birimin kendi hedeflerine
yonelik risklerdir.

c) Birimlere Bagli Alt Birim Diizeyi (Faaliyet Diizeyi) Riskler: Birim hedeflerinin ger¢eklestirmek {izere
yiriittigii faaliyetlere yonelik risklerdir. Calisanlarin yiiriittiigi tim faaliyetler ve is siireclerindeki riskler bu
kapsamdadir. Risklerin bu diizeyde iyi yonetilememesi oncelikle birim hedeflerine dolayisiyla stratejik hedeflere
ulagilmasini olumsuz yonde etkiler.

Risk Tarundn Tespit Edilmesi

MADDE 17 — (1) Riskler tiirleri; Stratejik Yonetim, Tktisadi, Yasal, Itibar ve Sayginlk, Yénetim ve Insan,
Cevresel, Politik, Teknik, Operasyonel Faktorler olmak (izere dokuz kategoride tespit edilir.

Risk TUrunin Tespit Edilmesi

Risk Tirleri

* Butceleme ve performans

* Dolandiricilik ve hirsizlik

* Yolsuzluk ve koétl yonetim

* Hizmet kusurlar1

« itibar ve genel alg1

« Is sagligi ve giivenliginin eksikligi

* Yasalara ve mevzuatlara uymamak

* Fikri milkiyeti koruyamama

Stratejik Yonetim * Raporlarin zamaninda tamamlanmamast
* Yatirimlarin optimum yapilmamast

* Veri kontroliiniin yetersiz yapilmasi

* Kurum kiiltiirliniin yerlesmemis olmasi
» Kaynaklarin amacina uygun olarak kullanilmamasi
» iletisimde kopukluklar

» Tasinmazlardaki hasarlar

« Piyasalardaki hareketler

* Yeniliklere kars1 ¢ikilmasi

* Calisanlarin performans diisiikliigii

» Kurumsal aidiyetin azalmasi
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iktisadi Faktorler

* Déviz kurundaki dalgalanmalar

* Faiz oranlarinin degiskenligi

* Yiksek enflasyon oranlar1

* DOner sermayenin yetersizligi

* Projelere kaynak saglanamamasi

* Hizmet bedelleriyle geri demelerdeki dengesizlik
» Ekonomik faktorleri takip etmemesi

* Finansal destek eksikligi

Yasal Faktorler

* Beklenmedik kanun degisiklikleri

* Mevzuatlara uymada ve uygulamadaki basarisizlik
* Fikri mulkiyet hakkinin korunamamasi

* Vergi yapisindaki degisiklikler

* Diizenleyici hiktmlere riayetsizlik

* Hukuk davalari

» Kampis iginde adli suglar islenmesi

itibar ve Sayginhk

» Medyadaki olumsuz haberler

* Plan ve politikalarin dogru uygulanamamasi
e I¢ ve dis paydaslarin giivenini kaybetme

* Gizlilik ilkesinin ¢ignenmesi

¢ Is planinin siirekliliginin saglanamamasi

» Mulkiyetin iyi korunmamasi

Yonetim ve insan Faktorii

* YoOnetimdeki aksakliklar

« Ust y6netimin yanls Kararlar vermesi

* Yénetimi diizenleyen mevzuatlarin yetersiz olmasi
* Calisanlarin gorev tanimlarinin agik olmamasi

* Calisanlarin mesleki yetkinliklerine gére konumlandirilmamasi
* Caliganlarin sorumluluktan kagmasi

* Calisanlar arasindaki uyusmazliklar

* Bilgi akisindaki problemler

* Insan kaynaklar1 yonetimindeki yetersizlik

* Personel egitimindeki eksiklikler

» Guvenlik yonetim sistemi

* Mesleki saglik hizmetleri
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Cevresel Faktorler

* Dogal afetler

* Salgin hastaliklar

* Glvenlik dnlemleri

* Gida giivenligi

* Acil durum yonetimi

* Hava kirliligi

* Ulasimdaki problemler

* Radyasyon

Politik Faktorler

 Hiikiimet politikalarindaki degisiklikler
* Hiikiimet degisikligi
+ ¢ savas ve sivil itaatsizlik

* Olumsuz kamuoyu algisi

Teknik Faktorler

* Elverissiz teknik tasarimlar

* Teknolojiye ayak uyduramama

* Elektronik aletlerin bakimi

* Bakim masraflarinin artmasi

* Bilgi giivenliginin saglanamamasi
* Teknik altyap: yetersizligi

* Teknik personelin bilgi dizeyi

» Internete erisim hizi

* Alt yapr ile teknoloji arasindaki uyumsuzluklar

Operasyonel Faktorler

* Hizmet kosullarinin net olmamasi

* Personel sayisi ve personelin niteligi

* Altyapi yetersizligi

* Basarisiz durum yonetimi

* Hizmet kullanicilariin beklentileri

* Yasal yukimldlikleri yerine getirmeme

* Akademik personel yetersizligi

* Idari personel yetersizligi

* Universitenin tercih edilirliginin (puanlarmin) diismesi
* Var olan programlarin kapatilmasi/kontrolsiiz kii¢iilme
* Kontrolsuz blyime

* Universitenin akademik performansinin diigmesi

* Mezunlarm ige yerlesme oranlarmin diisiik olmast

9/27



FIRAT
UNIVERSITESI

Kurumsal Risk Yonetimi Yonergesi

Kaynaklar1 Ac¢isindan Risk Simiflandirmasi
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I -Dahili Riskler: Universitenin kendi biinyesinden kaynaklanan riskleri igerir.

A- Donamimsal Riskler: Universitenin her tirlii tasimr, tasinmaz varhklarinmniceliginden ve alt
yapidan kaynaklanabilecek riskleri igerir.

A 1. Altyapr Kaynakh Riskler

- Ulagim aksaklig1
- Tletisimde aksakliklar

Su/kanalizasyon sorunlari
Enerji kesintileri

A 2. Tasinmazlara iliskin Riskler

- Yetersiz bina

- Yetersiz sosyal alanlar Yapi giivenliksiz bina

- Nitelik a¢isindan uygunsuz bina

A 3. Malzeme / EKipman Kaynakh Riskler

Sarf malzeme tedarikinde aksakliklar
Bilisim malzemeleri yetersizligi
Laboratuvar malzemelerinin yetersizligi
Egitim arag gereclerinin yetersizligi
Arizalar

B- Sistemsel Riskler
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Guvenlik Riskleri

Biligim sistemleri kaynakli giivenlik riskleri
Adli guvenlik riskleri

Gida giivenligi

Yonetim Sistemi Kaynakh Riskler

Is saglig1 ve giivenliginin olmamasi
Kurum kiiltiiriiniin yerlesmemis olmasi
Kurumsallasamama

Kurumsal aidiyetin saglanamamasi
Ulke stratejilerine uyum saglayamama
Stratejik plan hedeflerini zamaninda gergeklestirememe
Yanlig gorev dagilimi

Yanlig kampiis planlamasi

Acil durum yonetimi

Kontrolsiiz kigtlme

Kontrolsiiz buylime

. Evrak Takip Sistemleri Riskleri

Ihtiyaglarla uyumsuz yazilim tercihleri
Yazilim sistemlerine iligkin egitim eksikligi

. Egitim Sistemi Kaynakh Riskler

Miifredata iliskin riskler

Olgme degerlendirme sistemlerine iliskin riskler
Akademik performansin diigmesi

Mezunlarin ise yerlesme oranlarmin diismesi

C- Insan Kaynakh Riskler

C4.

Yasalara ve mevzuatlara uymamak
Kamu malina/ ¢evreye zarar verme
Performans diistikligii

Adli suclar Hizmet kusurlar1
Dolandiricilik, yolsuzluk ve hirsizlik
Gerekli orgiitsel degisime direng
Catismalar

. Personel Kaynakh Riskler

Nitelik ag¢isindan egitim programlari ile uyumsuz akademik personel
Nicelik agisindan egitim programlari ile uyumsuz akademik personel
Nitelik acisindan uyumsuz idari personel
Nicelik agisindan uyumsuz idari personel

. Yoneticilerden Kaynaklanabilecek Riskler

Mevzuat konusunda eksik bilgi
Liderlik vasfinin eksikligi
Universite stratejik hedeflerine sahip ¢ikmama

Ogrenci Kaynakh Riskler

D- Finansal Riskler
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- Biit¢eleme hatalar1
- Artan bakim onarim masraflari

Il - Harici Riskler: Universitenin kontrolii disinda olan dis cevre kaynakh riskleri icerir.
E- Dis Cevre Kaynakh Riskler
E 1. Dogal Cevre Kaynakh riskler

- Dogal afetler
- Salgin hastaliklar
- Kithik

E 2. Hukuki Cevre Kaynakh Riskler

- Yeni yasa ve yonetmelikler
- Universiteye kars1 acilan davalar

E 3. Ekonomik Cevre Kaynakh Riskler
- Ekonomik politika kaynakli kamu harcamalari kisitlamalar1
E 4. Sosyal/kulturel Cevre Kaynakh Riskler

- Sehir/iiniversite uyum sorunlari

- Universiteye iliskin olumsuz haberler

- Itibar ve genel alg

- Universitenin tercih edilirliginin/taban puanlarmin diismesi

E 5. Teknolojik cevre kaynakh riskler
- Teknolojiye ayak uyduramama
E 6. Rekabet ortamndan kaynaklanan riskler

- Yeni agilan liniversiteler
- Diger Universitelerde acilan yeni programlar degisiklikler

E 7. Siyasi Cevre

- Egitim politikalarinda degisim
- Darbe, i¢ savas

E 8. Kuresel riskler

- Savas
- Uluslararasi anlasmalar

Risklerin Degerlendirilmesi

MADDE 18 — (1) Risklerin degerlendirilmesi; tespit edilmis risklerin analiz edilmesi, etki ve olasilik
acisindan Oneminin degerlendirilmesidir. Risklerin degerlendirilmesi, riskler tespit edildikten sonra risklerin
Ol¢iilmesi, onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi agamalarini kapsar.

a) Risklerin dlgiilmesi, her riskin olma olasilig1 ve etkisinin hesaplanmasidir.

b) Risklerin Onceliklendirilmesi, 6lgme sonucunda aldiklar1 puan dogrultusunda 6nem derecesine gore
siralanmasidr.

c) Risklerin kaydedilmesi, tespit edilen her bir riskin numaralandirilarak kayit altina alinmasidir.

Universitemizin risk istah1 kapsaminda belirlenen kistaslar kullanilarak &lceklendirilen Risk Etki
Degerlendirme ve Risk Olasilik Skalalari ile (EK-5 ve EK-6) risklerin olasilik ve etki degerleri belirlenmektedir.

Riskin Olasihgr: Riskin belirli bir takvim periyodu i¢inde meydana gelme ihtimalini ifade eder ve 1 ile 10
arasinda puanlandirilir (Risk diizeyi; 1 ile 3 aras1 diisiik, 4 ile 6 aras1 orta ve 7 ile 10 arasinda derecelendirilen risk
ise yuksek olasilik degerine sahip risk olarak degerlendirilir).
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Riskin Etkisi: Riskin meydana gelmesi durumunda Universitenin stratejik amag, hedef ve faaliyetleri
tizerindeki etkisinin degerlendirilmesini kapsamakta olup, 1 ile 10 arasinda olarak derecelendirilir (Risk diizeyi; 1 ile
3 arasi diisiik, 4 ile 6 aras1 orta ve 7 ile 10 arasinda puanlanan risk yiiksek etki diizeyini gostermektedir).

Risklerin Haritas1

Risk analizi ¢aligmalar1 sonucunda tespit edilen ve derecelendirilen riskleri igerecek sekilde hazirlanan ve
risk degerlendirme siirecinde olasilik ve etki degerlerinin hesaplanmasinda kullanilan Risk Haritas1 EK-7de yer
almaktadir.

Universitemiz Risk Matrisinde risk seviyeleri; yiiksek (kirmizi), orta (sar1) ve diisiik (yesil) olmak iizere iic
derecede degerlendirilir.

DORDUNCU BOLUM
Riske Cevap Verme ve Kontrol Yontemleri
Riske Cevap Verme
MADDE 19- (1) Her bir cevabin riskin olasilig1 ve etkisi iizerindeki tesirini degerlendirmek, maliyetini ve

faydasini dikkate almak suretiyle kontroller ve risk eylem planlar1 belirlenir. Universitenin risklere cevap verme
konusundaki tutumu asagidaki gibidir:

Risklere cevap verme: Risk seviyelerine gore onceliklendirilen risklere yonelik alinacak kararlarmn
belirlenmesidir. Risklere yonelik verilecek cevaplar riskleri kabul etmek, kontrol etmek, devretmek, riskten kaginmak
olarak dort grupta smiflandirilir.

1) Riski Kabul Etmek: Risklere kars1 herhangi bir eylem uygulamamaya karar verilmesidir.

a) Riske karsi alinacak oOnlemlerden saglanacak fayda, alinacak onlemlerin maliyetinden daha diisiik
oldugunun anlasilmas1 durumunda risk kabul edilebilir.

b) Risk, risk istahi i¢inde ise risk kabul edilebilir. Risk istahi, risk puami 1, 2, 3 olan risklerle simrlandirilmustir.

(2) Riski Kontrol Etmek: Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi i¢in kontrol faaliyetleri araciligiyla
riske cevap verme yontemidir. Yonlendirici, 6nleyici, tespit edici, diizeltici kontrol yontemleri vasitasiyla uygulanir.

a) Yonlendirici kontroller: Bilgilendirme, koruma, davranis sekli belirleme gibi dolayli faaliyetlerle riskleri
kontrol etme yontemidir.

b) Onleyici kontroller: Risklerin gerceklesme olasiligini azaltip Universite tarafindan kabul edilebilir seviyede
tutmak i¢in yapilmasi gereken kontrollerdir.

) Tespit edici kontroller: Riskler gergeklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti
amactyla yapilan kontrollerdir.

¢) Diizeltici kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarin etkisinin giderilmesine
yonelik kontrollerdir.

(3)Riski Devretmek: Daha ¢ok Universitenin dogrudan asli gorev alanina girmeyen veya fayda-maliyet
acisindan Universite tarafindan yapilmasi uygun goriilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek oldugu degerlendirilen
faaliyetlerin, uzmanlhglr/donamimyv/kaynagi olan baska bir idare/kisi/kurulusa devredilmesi seklinde riske cevap
verilmesidir. Ancak risk devredilse bile sorumluluk devredilemez.

(4)Riskten Kaginmak: Risk yonetilmeyecek kadar biiyiikse ve/veya faaliyet hayati oneme sahip degilse,
faaliyete son verilmesidir.

(5)Risklere karsi verilmesi kararlastirilan cevaplar “Risk Kayit Formu™’na kaydedilir. Formda (EK-8)
verilmistir.
(6) Risk Kayit Formuna kaydedilen riskler “Konsolide Risk Raporu” (EK-9) ile Idare Risk Koordinatoriine ve
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina raporlanir.
Risk Kontrol Yontemleri
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MADDE 20- (1) Siddetini azaltma karar1 verilen riskler i¢in uygulanan/uygulanacak kontrol yonteminin tespit
edilmesinde asagidaki kriterler dikkate alinir:

a) Kontroller, Universitenin her tiirlii plan ve programi ile mali ve mali olmayan tiim is ve islemlerinin
ayrilmaz bir parcasidir. Bu nedenle Universitenin her bir fonksiyonunu ve yonetim diizeyini kapsayacak sekilde
tasarlanir ve uygulanir.

b) Kontroller, se¢ilen risk cevaplarinin bagarilmasina yardimer olacak sekilde tesis edilir ve yirutalur.

c) Kontrol yontemi; kontrol faaliyeti ve risk eylem plani olarak belirlenir. Risklerin etki ve/veya olasilik puan
seviyelerini azaltmaya yonelik olarak; halihazirda uygulanmakta olan faaliyetler kontrol faaliyetleri, belirli sure
icinde gerekli hazirliklar yapilarak gelecekte belirlenen bir tarihte uygulamaya alinmak iizere planlanan eylemlere
risk eylem plani ad1 verilir.

¢) Kontroller; kontroliin islevi, otomasyon seviyesi ve 6nem derecesine gore degerlendirilerek ii¢ ayri
smiflandirmaya tabi tutulur.

d) Belirlenen her bir kontroliin siklig1 ve kontroliin sorumlusu tespit edilir ve kontrolle iligkilendirilerek kay1t
edilir.

e) Mevcut kontrollerin riskin siddetini azaltmak konusunda yeterli olmadigi ve kalinti risk seviyesinin
(y6netimin riskin olma olasiligini ve etkisini azaltmak i¢in aldigi 6nlemlerden sonra arta kalan riskler) risk istahinin
iizerinde oldugunun tespit edilmesi halinde risk eylemleri planlanarak, makul bir siire icinde uygulamaya alinmasi
saglanir.

f) Risk eylem planlari; yapilmasi planlanan eylemin tiriine gore bilgi teknolojileri, streg, organizasyon,
yoOnerge/talimat/rehber olarak dort farkli sekilde siniflandirilir. Planlanan eylemin, bir otomasyon sistemini igermesi
halinde, bilgi teknolojileri; yeni bir is akis1 olusturulmasimi ya da is akisinin revizesini gerektirmesi halinde, siireg;
organizasyon yapisinda bir degisikligi (yeni birim kurulmasi, gorev tanimi degisikligi vb) gerektirmesi halinde,
organizasyon; yonlendirici bir kontrol faaliyeti icermesi halinde, yonerge/talimat/rehber olarak siniflandirilir.

g) Planlanan risk eylemleri; eylemin tanimi, kaynak ihtiyaci, galismanin baslangi¢ ve bitis tarihleri, eylemin
yerine getirilmesinden kimin sorumlu oldugu ve 6nem derecesi belirlenerek kayit edilir.

§) Risk eylem planlari, belirlenen tarihe kadar gerekli alt yap: calismalar1 tamamlanarak kontrol faaliyeti
haline getirilir ve risk {izerine kontrol olarak kayit edilir.

i) Kontrol yontemlerine ve uygulanacak kontroliin seviyesine karar verilirken; kontroliin riskin etki ve/veya
olasilig1 iizerindeki etki derecesi, uygulanabilirligi, fayda ve maliyet dengesi, etkililik, ekonomik ve verimlilik
kriterleri dogrultusunda degerlendirilerek en uygun ve islevsel yontemin se¢ilmesi saglanir.

Universiteyi etkileyen riskler ve olasi sonuglari ile miicadele igin dért gesit risk kontrol ydntemi asagida
aciklanmis olup riskin yapisina gore uygun olan yontemlerden biri secgilecek ve uygulanmaya konacaktir.

a) Onleyici Kontrol Yontemi: Bu yontem, riskin sonradan ortaya cikabilecek istenmeyen sonuglarmi ortadan
kaldirmak i¢in tasarlanmistir. Bir riskin umulmadik bir sonuca ulasmasi olasilig1 ne kadar diisiikse bu yontemin
uygulanmasi ve bagarili olma olasiligi da o kadar yiiksektir. Birgok risk ¢esidi icin bu yontemin kullanilmasi uygun
olacaktir. Bu kontrol yontemine 6rnek olarak; idari personelin gérev tamimlarinin birbirinden kesin olarak ayrilmis
olmast ve ayni birimde olan calisanlarin bir is igin birbirinin yazili veya sozli onayim1 almadan harekete
gecmemesidir.

b) Duzeltici Kontrol Yéntemi: Bu yontem, riskin dnceden meydana gelmis olan olumsuz sonuglarini tashih
etmek i¢in tasarlanmigtir. Bu yontemin amaci risklerin verdigi zararin ve kaybin bir kisminin onarilmasi i¢in yardim
saglamaktir. Acil Durum Planlamalari, bu yontemin ana elementlerinden biridir. Bu kontrol yontemine érnek olarak;
tekrardan tahsili i¢in sozlesme hiikiimleri hazirlayip uygulamaya kayiplarin yerine getirilmesinin kolaylastirilmasi
i¢in yapilan kontrollerden biridir.

¢) Yonlendirici Kontrol Yontemi: Bu yontem, riskin belirli bir sonuca ulagsmasinin kesinlestirilmesi igin
tasarlanmigtir. Yonlendirici kontroliin 6nemi, istenmeyen bir olaydan sakinmak gerektiginde belli olmaktadir.
Ozellikle, is saghg1 ve is giivenligi konularinda kullanilmas1 bu yéntemin bir 6zelligidir. Bu kontrol yéntemine 6rnek
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olarak; tehlikeli kabul edilen her tiirlii is i¢in koruyucu kiyafet giyme zorunlulugunun getirilmesi ve bu islerde
calisanlara gerekli yetenekleri elde edebilmeleri i¢in iyi bir egitim verilmesidir.

d) Tespit Edici Kontrol Yontemi: Bu yontem, daha 6nceden tespit edilen istenmeyen sonuglarin hangi sebep
ile ortaya ¢iktigim saptamak i¢in tasarlanmistir. Bu kontrol yonteminin en iyi uygulama sekli riskin yol acacagi kayip
ve zararlart 6nceden kabul etmektir. Bu kontrol yontemine ornek olarak; tasimir mal miktarinin belli araliklarla
sayilmasi ve finansal hesaplarin daima giincel tutulmasidir.

BESINCI BOLUM
Bilgi, letisim, Izleme ve Raporlama Siireci
Bilgi ve iletisim Siireci
MADDE 21- (1) Risk Yonetim Siirecinin 6nemli bir faaliyeti olan bilgi ve iletisim slreci, sadece belirli bir
evrede degil, Risk Yonetiminin biitiin asamalar1 boyunca isletilmesi gereken bir siirectir. Bu siire¢ Universite
yOnetiminin bir biitiin halinde hareket etmesini saglayacak olup, takim ¢aligmasini, yeniliklerin benimsenmesini ve
ise yarayacak geri bildirimler elde edilmesini saglayacaktir. iletisim siirecine Yiiksekogretim Kurulu, Olgme, Segme

ve Yerlestirme Merkezi, Universiteleraras1 Kurul, Sayistay, Kamu Ihale Kurumu, Bakanliklar, Valilikler,
Belediyeler, yerel ve ulusal medya gibi dis paydaslar da dahil edilmelidir.

(2) Bilgi ve iletisim siirecinde Universite ydnetiminin yapmasi gerekenler asagida siralanmstir;

a) Universitenin tiim akademik ve idari siireclerinde gorevli birim i¢ kontrol koordinasyon grubu olusabilecek
riskler icin her asamada yazili ve sozlii iletisimde olup, risk ile miicadelede her birim birbirleri ile bilgi alisverisinde
bulunur.

b) Bir birim, kendisini ilgilendiren yeni bir risk ile karsilastiginda, bu risk i¢in uygun bir kontrol y6ntemi segip
riski kontrol altina aldiginda edindigi deneyimleri Universite yonetimi ile paylasir.

€) Birim risk koordinatérliigiinde gorevli personel risk yonetim siirecinde kendilerine tanimlanmis gérevlerini
yerine getirdikten sonra, geri bildirimlerini Idare Risk Koordinatdriine iletir.

(3) Risk yonetim siirecinde bilgi paylasimi, I¢ Kontrol Yénergesi kapsaminda Universite harcama birimlerine
ait risk yonetiminde kullanilacak formlarm yani sira misyon-vizyon formu, organizasyon semasi, personel listesi,
gorev tanimlar1 formu, is tanitim formu, sorumlu tanitim formu, is siire¢leri, is akis semalari, istatistik tablolari, birim
faaliyet raporu ve hassas gorevler listesi olmak iizere diizenlenecek formlarla olusturulacak web sitesi/ yazilim
iizerinden yapilacaktir.

izleme ve Raporlama Siireci

Madde 22 — (1) Risklerin hala var olup olmadigi, yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadig, risklerin gergeklesme
olasiliklarinda ve etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1 yilda bir kez gdzden gegirilir ve siirekli izlenir.

(2) Birim Risk Koordinatorii bagkanliginda toplanan Birim Risk Calisma Grubu her yilin Aralik ayinda, birim
hedeflerine ve faaliyetlerine ait yeni tespit edilen riskleri, risk puan1 degisenleri ve kontrollerin etkinligini gézden
gecirir ve sonuglarini Idare Risk Koordinatériine, Strateji Gelistirme Daire Baskanligina “Konsolide Risk Raporu”
ile raporlar. Bu raporlamanin yani sira siirekli uygulanacak izleme ve raporlama siireci asagidaki gibi yiiriitiiliir:

a) Risklerin siirekli izleme sorumlulugu tiim ¢alisanlara aittir. Calisanlar gorev sorumluluguna giren isleri
yurutlrken tespit ettikleri riskleri, kontrol eksikliklerini, énerilerini alt birim y&neticisine raporlar.

b) Alt birim yoneticisi, ¢alisanlar tarafindan kendisine raporlanan riskler ile kendisi tarafindan tespit edilen
riskleri Birim Risk Koordinatoriine raporlar.

c) Birim Risk Koordinatorii, kendisine iletilen riskler ile kendisi tarafindan tespit edilen riskleri, yeni is
stireclerine iliskin riskleri, Birim Risk Caligma Grubu ile goriiserek riske iligkin kontrol yontemine karar verilir ve
Risk Kayit Formu gtincellenir.

¢) Birden fazla alt birimi ilgilendiren risk ve kontrolleri, alt birim yoneticilerine ve ¢alisanlara iletilir.
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(3) Stratejik diizeydeki riskler, idare Risk Koordinatorii tarafindan her yilin Aralik ayinda gdzden gegirilir ve
I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunun degerlendirmesine sunulur. I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu
degerlendirme sonucunu Rektor’e sunar.

(4) I¢ Denetim Birim Baskanlig1, denetim planlar1 kapsaminda birimlerde risk ydnetim siirecini denetler.

ALTINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler
Hikum bulunmayan haller

MADDE 23- (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ve ilgili mevzuat hikiimlerine uyulur.

Yuarurlak
MADDE 24- (1) Bu Y0nerge Senato tarafindan onaylandigi tarihte yiiriirliige girer.
Y Urutme

MADDE 25- (1) Bu Yonergeyi Firat Universitesi Rektori yuritir.

Yonergenin Kabul Edildigi Senato Kararimin Tarih ve Sayisi

Tarih Say1
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EKLER
EK-1 Risk Yo6netim Siireci Akis Semast
EK-2 Risklerin Belirlenmesine Yoénelik Sorular EK-3 Risk Tespit Formu
EK-4 Risk Oylama Formu
EK-5 Risk Etki Degerlendirme Skalas1 EK-6 Risk Olasilik Degerlendirme Skalas1 EK-7 Risk Haritas1
EK-8 Risk Kayit Formu
EK-9 Konsolide Risk Raporu
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EK-1 Risk Yonetim Siireci Akis Semasi

Stratejik Amag ve Hedefler
Dogrultusunda Risk Y&netimi
Stratejisinin Belirlenmesi

Risk Analizi ve Olgiimii

)

Risklerin - Degerlendirilmesi
(Olasiligi ve Olgumti)

Risklerin Gozden Gegirilmesi
ve Raporlanmasi

Risklerin izlenmesi

Risklerin Tanimlanmasi

Risklerin Tespit Edilmesi

Risk Kontrol Yodnteminin
Belirlenmesi

Riske Cevap Verme

Risk Kontrol
Altinda mi? /
Risk Dlzeyi
Azalmis mi?

Periyodik Risk Degerlendirme
Surecine Devam

Hayir
<Y

Hayir
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EK-2 Risklerin Belirlenmesine Y0Onelik Sorular

Misyon, Vizyon ile temel amag ve hedefler belirlendi mi?

Amag ve hedeflere ulagsmada yasanilan en biiylik engel nedir?

Yasa ve mevzuat gibi dig faktorlerde degisimler meydana geldi mi?

Son zamanlarda kilit/6nemli personel degisikligi yasandi mm?

Gecmis donemlerde yiliksek personel degisim orani oldu mu?

s siiregleri sade ve siradan mi1 yoksa karmasik ve degisken mi?

Usul ve siiregler yazili belge haline getiriliyor mu?

Diger birimler benzer amag ve hedeflerde basarisizliga ugradi mi?

Biligim sisteminde herhangi bir degisiklik oldu mu?

Yeni gorevler {istleniliyor mu? Yeniden yapilanmaya gidildi mi?

Is siireglerinde genel bir aksama olursa, acil eylem plani mevcut mu?

Geemis yillarda hangi riskler ¢ogaldl veya azaldi? Neden?

Bu durum neden bir risk olarak tasvir edilmektedir?

Bu riski anlamak i¢in ilave bir bilgiye ihtiya¢ var midir?

Bu riskin hedeflere ulasmada neden olumsuz etkisi vardir?

I¢ risklerin ortaya ¢ikmasina kimler sebep olmus olabilir?

Tespit edilmis i¢ risklerin ¢ikis kaynagi ve temel nedeni nedir?

Risklerin neden olacagi olasi maliyetler ne kadardir?

Universite yonetimi hem i¢ hem dis riskleri dikkate aliyor mu?

Risklerin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin rolii nelerdir?

Programlarin taban puanlarinda/6grenci sayilarinda azalma var mi?

Faaliyetine son verilen programlar var mi?

Universite akademik performansinda diisiis var mi1?

Ulusal ve uluslararasi 6grenci ve personel degisim programlarindan sayisinda azalma var m?
Universite proje ve patent bagvuru sayisinda ve bilimsel etkinlik sayisinda azalma var m?
Ogretim eleman1 basima diisen uluslararasi yayin sayisinda stratejik planda belirlenen orana gére azalma
var mi1?

VVVYVVVVVVYVYVVVVVYVYVVVVVYVYYYVYVVY

Y

Ogrenci ve personel memnuniyet diizeyinde azalma var mi1?

Universite biinyesinde gerceklestirilen sosyal sorumluluk projelerinde, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerde
azalma var m?

> Universitenin 6zel ihtisaslasma alam ile ilgili faaliyetlerde diisiis var m?

Y
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EK-3 Risk Tespit Formu

idare/Birim/Alt Birim: Tarih: .../.../20....
1 2 3 4 5 6
Sira Referans | Stratejik | Birim/Alt Birim Hedefi Tespit Edilen Risk Riskin Sebebi
No Hedef

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

2 Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagl oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir
kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir bagka riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: stitundur.

4 Birim/ Alt birim hedefi: Risk kaydi birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili
ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir.

6 Riskin Sebebi: Bu riskin ortaya ¢ikmasinin nedenlerini belirtir.
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EK-4 Risk Oylama Formu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Sira Referans = Stratejik = Birim/Alt Tespit Edilen Risk ETKi ETKi ETKi ETKi OLASILIK OLASILIK | OLASILIK OLASILIK RiskPuan
No Hedef Birim A B C (A+B+C)/3 A A A (A+B+C)/3  (ETKIi X
Hedefi OLASILIK

Risk:

Sebep

Risk:

Sebep

Risk:

Sebep

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

2 Referans No: Riskin referans numarasim gosterir. Referans Numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk
devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayn1 kod bir baska riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildigi stitundur.

4 Birim/ Alt Birim Hedefi: Risk kaydi Birim / Alt Birim diizeyinde dolduruluyorsa, Universitenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolaylibaglantili ve
riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi Kurum diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilabilir.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6, 7, 8 Etki A/B/C: Risk degerlendirme ¢alismalarinda yer alan her bir katilimcmin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu sutunlara kaydedilir.Katilimei
sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.

9 Etki: Katilimcilarm verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puani bulunur.

10, 11, 12 Olasiik A/B/C: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilimeinin ismi ile olasiliga verdigi puanlar, bu situnlara kaydedilir. Katilimct
sayisina gore bu siitunlarin sayist artirilabilir.

13 Olasihik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puami bulunur.

14 Risk Puam: Etki puani (ortalama) ile olasilik puani (ortalama) ¢arpilarak Risk Puani bulunur.
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EK-5 Risk Etki Degerlendirme Skalasi

Etki Seviyesi Etki Kategorisi | Agiklama

Kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasamamasina, stratejik amag
Cok Ciddi ve hedeflerinden ciddi derecede sapmasina veya kurum tarafindan
sunulan hizmetlerin uzun siire duraklamasina neden olabilecek olay
veya durumlar.

Kurumun stratejik amag ve hedeflerinden énemli derecede sapmasina
Ciddi veya kurum tarafindan sunulan hizmetlerin 6nemli bir siire
duraklamasina neden olabilecek olay veya durumlar.

Kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerinden kabul edilebilir derecede
3 Orta sapmasina veya kurum tarafindan sunulan hizmetlerin belirli bir siire
duraklamasina neden olabilecek olay veya durumlar.

Kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmasinda diisiik seviyede
Hafif etkisi olabilecek olay veya durumlar.

Kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerine ulagsmasinda ¢ok diisiik
1 Cok Hafif kolaylikla g6zlemlenemeyecek seviyede etkisi olabilecek olay veya
durumlar.
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EK-6 Risk Olasilik Degerlendirme Skalasi

Etki Seviyesi | Etki Kategorisi | Aciklama
Stratejik amag¢ ve hedefe ulasilmasi Ongoriilen siirede gergeklesme
Cok Yiiksek | ©lasiligi kesin olan olay ve durumlar.
(Neredeyse Kesin)
Yuksek (Yiksek | Stratejik amag ve hedefe ulasilmasi 6ngoériilen siirede gergeklesme
Olasilik) olasilig1 yiiksek olan muhtemel olay ve durumlar.
Stratejik amag¢ ve hedefe ulasilmasi Ongdriilen siirede gergeklesme
3 Orta (Olast) olasilig1 miimkiin olan olay ve durumlar.
Stratejik amag¢ ve hedefe ulasilmasi Ongdriilen siirede gergeklesme
Hafif ( Zayif olasilig1 diisiik olmakla birlikte imkansiz olmayan olay ve durumlar.
Olasilik)
Stratejik amag¢ ve hedefe ulasilmasi Ongoriilen siirede ger¢eklesme
1 Cok Hafif (ihtimal olasilig1 pek muhtemel olmayan olay ve durumlar.
Disi)
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A = m

o

Kurumsal Risk Yonetimi Yonergesi

Cok Yuksek

Yuksek

Orta

Diisiik

Cok Diisiik

1 2 4 5
ihtimal Dis1 | Zayif Olasi Y Uksek Neredeyse
Olasilik Olasilik Kesin
OLASILIK
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EK-8 Risk Kayit Formu

1 2 g 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14
Sira  Referan Strateji = Birim/Alt Tespit Edilen Risk Riske Etki Olasih Degisim Riske Baslangic  Riskin Aciklamalar
s No k Hedef Birim Verilen k (Riskin Verilecek Tarihi Sahibi
Hedefi Cevaplar: Yonu) Cevaplar:
Mevcut Yeni/Ek/Kaldir
Kontroller 1lan Kontroller
Risk:
Sebep
Risk:
Sebep
Risk:
Sebep
Risk:
Sebep
Risk:
Sebep
1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.
2 Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gésterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk
devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni1 kod bir baska riske verilmez.
3 Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig siitundur.
4 Birim / Alt Birim Hedefi: Risk kaydi birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, Universitenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve

riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi Kurum diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.
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5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasinin nedenleri belirtilir.

6 Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.

7 Etki: Oylama Formu kullanilarak tespit edilen etki degeridir (1-5 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan kontrol faaliyetleri, alinmis
onlemler ve diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan 6nlemlere ragmen riskin gergeklesirse etkisinin ne olacagi tespit edilir.

8 Olasihik: Oylama Formu kullanilarak tespit edilen olasilik degeridir (1-5 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan kontrol faaliyetleri,
alimmig Onlemler ve diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan 6nlemlere ragmen riskin ger¢eklesme olasiligiin ne oldugu tespit edilir.

9 Risk Puam (R=E x O): Oylama Formunda yapilan degerlendirmede tespit edilen etki ve olasilik degerlerinin ¢arpilmasi sonucu bulunan, risk puanlari
onceden belirlenen yiiksek, orta ve diisiik diizey puan araliklarma gore yazilir.

10 Risk Puam (R=E x O): Oylama Formunda yapilan degerlendirmede tespit edilen etki ve olasilik degerlerinin ¢arpilmasi sonucu bulunan, risk puanlar
onceden belirlenen yiiksek, orta ve diisiik diizey puan araliklarina gore yazilir.

11 Riske Verilen Cevaplar Yeni/ Ek/Kaldirilan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gerekli/yeterli olup olmadig1 degerlendirilir. Yeterli oldugu
degerlendiriliyor ise yeni bir kontrol dngériilmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirilmasi uygun bulunanlar da
bu boliimde gosterilir.

12 Baslangi¢ Tarihi: Ongoriilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacag, kaldirilmasi éngériilen kontrollerin ise uygulamadan kaldirilacagi kesin
tarihtir.

13 Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi ger¢eklestiren, riske verilen cevaplari
yoneten ve riskin yonetildigine iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplar1 gerceklestirmek tizere
gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin sahibi ayni zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir Gist makama raporlama yapan
kisidir.

14 Aciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yonii, ne zaman gozden gegirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacagi ve belirtilmesine ihtiyac

duyulan diger hususlar bu siitunda belirtilir.
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EK- 9 Konsolide Risk Raporu

Idare/Birim/Alt Birim: Tarih: .../.../20
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Sira | Referans Stratejik | Birim/Alt Birim | Tespit Edilen Risk Durum
No Hedef Hedefi

1 | Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

2 | Referans No: Riskin referans numarasint gosterir. Referans numarast risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi
stirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir baska riske verilmez.

3 | Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildigi siitundur.

4 | Birim/ Alt Birim Hedefi: Risk kayd1 birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, Universitenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek
olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi Kurum diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 | Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir.

6 | Onceki Risk Puam ve Rengi: Bir onceki Konsolide Risk Raporundaki riskin durumunu ifade eder.

7 | Mevcut Risk Puani ve Rengi: Rapor tarihindeki durumu gosterir.

8 | Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gergeklestiren, riske verilen cevaplar1 yoneten ve riskin
yonetildigine iligkin kanitlarin tutulmasii saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde, riske verilecek cevaplar1 gergeklestirmek iizere gerekli kaynak ve yetki
bulunmalidir. Risk sahibi ayn1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir {ist makama raporlama yapan kisidir.

9 | Aciklama: Kontrol Faaliyetlerinin etkinligi ve gelecege iliskin 6ngoriiler agiklama kisminda yer alir.

_ Orta Diizey Risk Diisiik Diizey Risk
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